
岳阳市市场监督管理局

岳市监字 〔2024)018号 A1类  同意公开

对岳阳市政协九届三次会议第 011号提案的

答 复

向江委员:

您提出的《关于加快地方政府与高等院校创新创业协同发展的提

案》收悉。作为提案会办单位,现就有关市场监管内容答复如下:

全市市场监管部门全面推进登记注册工作便利化,全力支持

大学生创新创业。一是公开办事指南。大学生办理登记注册时,

既可以在各地政务服务中心窗口现场领取表格资料,也可以在政

务服务网、市场监管部门官网下载表格、示范文本和观看演示视频。

二是靠前对接指导。深化一站式服务,落实
“
最多跑一次

”
要求,

做到提前介入、主动对接,对大学生办理登记注册的资料进行前

期预审,指导补正。与此同时,市市场监管局在市政务服务中心

开辟绿色通道,公开业务咨询电话 (0730-8882112),安 排业务

骨干解答有关疑问咨询,指导办理登记注册。三是优化服务举措。

为大学生办理登记注册提供全程网办、一网通办、证照联办等高



效服务,根据其需求发放电子营业执照或邮寄纸质营业执照,实

现
“
零见面、零费用、零跑腿

”。后段,市场监管部门将积极响

应高校的需求,配合其创业专场服务活动,现场进行登记注册指

导,更好的服务和支持大学生创新创业。

感谢您对市场监管工作的关心和支持。

岳 阳

承办负责人:杨彦华

承办人及联系电话:任旭刚 19573002102
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